INFORMACE PRO KLIENTY, KTERi SE DOSTALI DO POTiZi S PLNENiM SVYCH ZAVAZKU

1.1. Uéel a vymezeni pojmi

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout fyzickym osobam — spotfebiteldim, které se spole¢nosti EC Financial
Services, a.s., se sidlem Prazska 636, 252 41 Dolni B¥ezany, ICO: 242 43 744 (,ECFS“) nebo jinymi subjekty v
pfikazni ¢i jiné spravé ECFS, uzaviely smlouvu o spotfebitelském Gvéru ve smyslu zakona ¢. 257/2016 Sb., o
spotrebitelském Uvéru a které se dostaly do problému se splacenim svych zavazkl vici ECFS, zakladni informace
o feSeni této nepfiznivé Zivotni situace.

Pojmy pouZivané v tomto dokumentu maji nize uvedeny vyznam:

ECFS Financial Services, a.s., se sidlem Prazska 636, 252 41 Dolni Bfezany, ICO: 242
43744

Klient Fyzicka osoba, ktera s ECFS nebo jinymi subjekty v pfikazni Ci jiné spravé ECFS
uzavrela smlouvu o spotrebitelském uvéru

Pracovnik Pracovnik oddéleni Express Inkaso ECFS / Inkasni pracovnik a pracovnik
oddéleni Administrativa ECFS.

1.2. Kam se obratit v pfipadé problému se splacenim

V pfipadé, kdy se Klient obava, Ze by nemusel byt schopen hradit své zavazky ze smlouvy o spotfebitelském Gvéru
véas nebo v plné vysi, pfipadné se jiz do prodleni se splatkami spotrebitelského Gvéru dostal, doporucujeme
Klientovi, aby se co nejdfive obratil na ECFS, a to na e-mailovou adresu: info@smartpujcka.cz nebo telefonni ¢islo
844 600 300.

Prislusny Pracovnik vzniklou situaci s Klientem projedna a pokusi se najit nejvhodnéjsi reseni (feSenim situace
mUze byt napf. uzavieni splatkové dohody v pripadech, kdy Klient neni schopen hradit své zavazky v terminech

nebo ¢astkach uvedenych ve smlouveé o spotrebitelském uvéru).

1.3. Moznost oddluZeni

Pro koho je oddluZeni uréeno

OddluzZeni (rovnéz zname jako tzv. osobni bankrot) je uréeno pro Klienty, ktefi jsou v Upadku a nejsou schopni
pInit své dluhy. Na strané Klienta tedy musi byt spInény tyto podminky:

a) Klient ma penézité dluhy po dobu delsi 30 dnli ode dne splatnosti;

b) vic¢i dvéma a vice véritell;

¢) neni schopen tyto dluhy plnit; a

d) aZ na vyjimky nesmi mit Klientovi dluhy pavod v jeho podnikatelské ¢innosti?.

v pfipadé, kdy ma dluznik dluhy z podnikani, je oddluzeni pFipustné, za predpokladu, Ze (i) véfitel, o jehoZz pohledavku jde, s oddluzenim
souhlasi; (ii) jde o dluh, ktery je zajistén (véfitelé se tedy uspokoji z tohoto zajisténi); (iii) jde o dluh, ktery zUstal neuspokojen poté, co byl
konkurs na majetek Klienta zrusen po splnéni rozvrhového usneseni nebo proto, Ze je majetek Klienta pro uspokojeni véfiteld zcela
nepostacujici.

info@smartpujcka.cz | +420 844 600 300 | www.smartpujcka.cz st/fE
EC Financial Services, a.s., Prazskd 636, 252 41 Dolni Biezany pUjCkO

SP_W_7_1_2025_7 1


http://www.smartpujcka.cz/

smart .
pUjcka

Zkouma se, zda dluznik po celou dobu oddluZeni vynaloZil k uspokojeni pohledavek svych véfitellh maximalni usili,
které po ném lze spravedlivé poZadovat. A zda poskytoval soucinnost insolvencnimu spravci a po celou dobu
oddluzeni plnil soudem uloZené povinnosti (napfiklad pracoval nebo o praci usiloval, zpenézil dédictvi a dar a
pouZil je jako mimoradné prijmy, predkladal soudu prehled o pfijmech, nezatajoval Zadny ze svych pfijma,
nezvyhodnoval véritele, nepfijimal nové zavazky a dalsi).

Oddluzeni mudze byt provedeno dvojim zptsobem:

a) jednorazové — kdy se postupuje obdobné jako v pripadé konkurzu a je tedy zpenézen majetek ve vlastnictvi
Klienta v okamziku, kdy bylo o oddluzeni rozhodnuto. Oddluzeni se vSak nedotyka majetku, ktery Klient
nabude teprve v budoucnu; nebo

b) prostfednictvim splatkového kalendare — kdy je Klient povinen mésiéné odvadét vériteliim ze svych pfijmu
veskeré prostredky, které prevysuji nezabavitelnou ¢astku pro ucely exekuce prednostnich pohledavek. Vyse
nezabavitelné ¢astky se odviji od poctu vyZivovanych osob. Podrobny navod pro vypocet nezabavitelné ¢astky
je mozné ziskat na webovych strankach Ministerstva spravedlnosti
http://insolvencni-zakon.justice.cz/kalkukator-splatek/kalkulackavypocet.html

V pfipadé, Ze byly podminky oddluzeni splnény, mizZe Klient poZadat insolvencni soud o osvobozeni od placeni
neuhrazené casti svych dluha. Klient tedy nebude povinen zbylou ¢ast dluht hradit. Vyjimkou jsou pripady, kdy
by se Klient v rdmci oddluZeni dopustil podvodného jednani nebo by nékteré své véfitele zvyhodnoval.

Kam se miiZe Klient obratit, chce-li poZddat o oddluZeni

S navrhem na oddluZeni se musi Klient obratit na pfislusny insolvencni soud. Spolu s navrhem na oddluzeni musi
byt insolven¢nimu soudu dodany rovnéz informace o pfijmech Klienta za posledni 3 roky, které musi byt Klient
schopen doloZit pfislusnymi listinami. Klient rovnéz predklada prehled svého majetku a dluh(i a odhad svych
pFijm0 v pristich péti letech.

Insolvenéni ndvrh musi pro Klienta (pokud nema sam pravnické vzdélani) sestavit néktera z nasledujicich osob:
advokat, notar, soudni exekutor, insolvencni spravce, nebo tzv. Akreditovana osoba. Seznam akreditovanych osob
je dostupny na strankach Ministerstva spravedinosti: https://sako.justice.cz/ Maximalni odména, kterou mohou
vie uvedené osoby za sepsdni navrhu pozadovat je 4.000, - K¢.

Povinnosti Klienta v priibéhu oddluZeni
V pripadé, Ze bude Klientovi oddluzeni povoleno:

a) je povinen vykonavat vydéle¢nou ¢innost a v pfipadé, Ze je nezaméstnany, o ziskani pfijmu usilovat.
Podnikat je v pripadé oddluZzeni mozné pouze se souhlasem insolvencniho spravce;

b) je povinen predkladat insolvenénimu soudu prehled svych pfijmd a oznamovat mu zménu bydlisté a
zaméstnavatele;

c) nebude moci bez souhlasu insolvencniho spravce odmitnout dar ani dédictvi. Prostfedky takto ziskané
budou pouZity na Uhradu dluhd Klienta;

d) nesmi pfijimat nové dluhy, které by nebyl schopen ve stanovené dobé splatnosti uhradit.

1.4. MozZnosti bezplatného pravniho poradenstvi

ECFS upozornuje Klienta, Ze v pripadé problém0 se splacenim svych dluh milzZe rovnéz vyuZit
bezplatného pravniho poradenstvi organizovaného prostiednictvim Ceské advokatni komory.

vy

dostupné na webové adrese: http://www.cak.cz/scripts/detail.php?id=2617.
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